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THÔNG BÁO TUYỂN DỤNG 

 

Công ty Vận tải biển VIMC là đơn vị thành viên của Tổng công ty Hàng hải Việt 

Nam (VIMC), là một trong những doanh nghiệp có năng lực, uy tín được công nhận bởi khách 

hàng và các bên liên quan trong ngành vận tải biển trong nước và quốc tế. 

Trải qua 22 năm hình thành và phát triển, với phương châm mang đến dịch vụ tốt nhất cho 

khách hàng, chúng tôi không ngừng nỗ lực, thích ứng linh hoạt với việc hội nhập quốc tế, ứng 

dụng khoa học công nghệ để khẳng vị thế, thương hiệu trên thị trường. 

Để tiếp tục khẳng định và phát triển thương hiệu, năng lực trên thị trường vận tải biển 

cũng như phát triển nguồn nhân lực chất lượng cao chúng tôi mong muốn tuyển dụng các vị trí 

sẽ đồng hành, nỗ lực cống hiến vì mục tiêu chung. Cụ thể như sau: 

I. CHỨC DANH TUYỂN DỤNG :  

Phó trưởng phòng Khai thác (dịch vụ thương mại)    Số lượng: 01 

Địa điểm làm việc: Tầng 14, toà nhà Ocean Park, Số 1 Đào Duy Anh, Quận Đống Đa, 

Tp. Hà Nội. 

II. CÁC CÔNG VIỆC CHÍNH: 

- Lập kế hoạch kinh doanh mảng dịch vụ thương mại, lập kế hoạch hoạt động dịch vụ 

thương mại;  

- Điều hành thực hiện kế hoạch hoạt động kinh doanh, marketing mảng dịch vụ thương 

mại, điều hành hoạt động dịch vụ thương mại (phân công, giám sát, đánh giá việc thực hiện 

chiến lược, kế hoạch và điều chỉnh). 

- Nghiên cứu thị trường dịch vụ thương mại (thu thập, phân tích, báo cáo đề xuất) 

- Phát triển và quản lý thương hiệu mảng dịch vụ thương mại. 

- Xây dựng tiêu chuẩn dịch vụ và tiêu chuẩn chăm sóc khách hàng mảng dịch vụ thương 

mại. 

- Xây dựng chính sách phát triển thị trường mảng dịch vụ thương mại, triển khai các hoạt 

động marketing (truyền thông, quản lý kênh bán, xúc tiến bán, quan hệ công chúng - PR); Tham 

gia quản lý khủng hoảng truyền thông. 

- Chào dịch vụ thương mại ra thị trường, thu thập phương án và đề xuất, giao dịch đàm 

phán hợp đồng, giám sát thực hiện hợp đồng và công nợ; xây dựng và quản lý chương trình 

chăm sóc khách hàng mảng phụ trách, phản hồi thông tin và xử lý yêu cầu/khiếu nại về dịch vụ. 

- Giám sát điều độ, vận hành khai thác dịch vụ thương mại (lập kế hoạch dịch vụ thương 

mại, điều phối tàu và các bộ phận liên quan để thực hiện dịch vụ...); Xây dựng tiêu chuẩn thực 

hiện dịch vụ thương mại, giám sát đánh giá chất lượng dịch vụ thương mại. 
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- Nghiên cứu cải tiến và phát triển dịch vụ mới mảng dịch vụ thương mại; Nghiên cứu cải 

tiến và phát triển phương thức, công nghệ quản lý mới. 

- Nhận diện rủi ro, đánh giá rủi ro hoạt động mảng dịch vụ thương mại; lập kế hoạch giảm 

thiểu rủi ro. 

- Xây dựng quy trình kinh doanh, nghiệp vụ, tài liệu hệ thống mảng dịch vụ; giám sát tuân 

thủ, đánh giá và cải tiến quy trình kinh doanh, nghiệp vụ, tài liệu hệ thống mảng dịch vụ thương 

mại. 

III.YÊU CẦU 

1. Năng lực, hiểu biết, kỹ năng 

a. Năng lực 

- Có quan điểm khách quan, toàn diện, có tư duy đổi mới; phương pháp làm việc khoa 

học; nhạy bén; 

- Năng động, sáng tạo, dám nghĩ, dám làm, dám chịu trách nhiệm; hành động quyết liệt, 

dám đương đầu với khó khăn, thách thức;  

- Có khả năng lãnh đạo, chỉ đạo, gương mẫu; có khả năng quy tụ, đoàn kết và phát huy 

sức mạnh tổng hợp của tập thể. 

b. Hiểu biết 

- Biết vận dụng và cập nhật các văn bản quy phạm pháp luật về lĩnh vực chuyên môn, 

chuyên ngành (dịch vụ thương mại, vận tải biển, thị trường hàng hải, giao dịch thương mại quốc 

tế, xuất nhập khẩu, đấu thầu,…); 

- Có kinh nghiệm quản lý trong lĩnh vực được phân công đảm nhiệm;. 

c. Kỹ năng 

- Phân công giao việc, kết nối, quy tụ, đoàn kết, thuyết phục, lắng nghe, trao quyền, tạo 

động lực làm việc phát huy sức mạnh tập thể vì mục tiêu chung của VLC; 

- Quản lý, lập kế hoạch; tổ chức và giám sát thực hiện công việc; hướng dẫn, đào tạo, kèm 

cặp nhân viên; tạo động lực cho nhân viên, quản lý thay đổi. 

- Bán hàng, thương lượng đàm phán, phân tích và tổng hợp, xây dựng chính sách và kế 

hoạch dịch vụ thương mại; 

- Giao tiếp, thuyết phục; giải quyết vấn đề và ra quyết định; quản lý rủi ro. 

- Làm việc độc lập, theo nhóm và chịu được áp lực cao trong công việc. 

2. Kinh nghiệm thực tiễn 

- Có ít nhất 03 năm kinh nghiệm trong lĩnh vực kinh doanh vận tải biển; 

- Hiểu biết pháp luật Việt Nam hiện hành và thông lệ quốc tế trong lĩnh vực hoạt động có 

liên quan. 
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3. Trình độ 

- Tốt nghiệp Đại học trở lên chuyên ngành Kinh tế, Quản trị kinh doanh, Logistics hoặc 

chuyên ngành liên quan đến vận tải biển; 

- Ngoại ngữ: Có khả năng sử dụng tiếng Anh đáp ứng yêu cầu công việc. 

 III. QUYỀN LỢI 

 * ĐẾN VỚI CHÚNG TÔI BẠN SẼ NHẬN ĐƯỢC: 

- Môi trường làm việc chuyên nghiệp, năng động, thân thiện, cởi mở, nơi mọi ý tưởng đều 

được hoan nghênh; thúc đẩy đổi mới sáng tạo và văn hoá lấy con người làm trung tâm; được tạo 

điều kiện tốt nhất để phát triển nghề nghiệp; 

 - Mức thu nhập tương xứng với vị trí, đánh giá năng lực và kết quả công việc; 

- Chế độ phúc lợi về Bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế, bảo hiểm thất nghiệp; 

- Có cơ hội được đào tạo, học hỏi nâng cao nghiệp vụ chuyên môn; được tham gia các 

khóa đào tạo chuyên ngành đáp ứng yêu cầu công việc; 

- Sự quan tâm hỗ trợ của Công ty và Công đoàn trong các hoạt động chuyên môn, đời 

sống; 

- Tham gia và tận hưởng các hoạt động gắn kết tập thể hàng năm như: Nghỉ mát, văn nghệ, 

thể thao, teambuilding… 

  * LIÊN HỆ VÀ NỘP HỒ SƠ 

          - Mọi thông tin, xin liên hệ Phòng Tổ chức Nhân sự Công ty Vận tải biển VIMC hoặc truy 

cập website: http://vimc-shipping.com. 

- Các ứng viên có quan tâm đăng ký và gửi hồ sơ: https://vimcshipping.talent.vn/home 

- Khi đăng ký trên đường link tuyển dụng, các ứng viên cập nhật các văn bằng, chứng chỉ 

và tài khoản facebook, tiktok…(nếu có) để chúng tôi hiểu thêm về các bạn. 

  - Thời gian nhận hồ sơ dự tuyển: đến hết ngày 31/08/2024, thông báo tuyển dụng sẽ hết 

hiệu lực khi Công ty tuyển dụng được ứng viên phù hợp. 

 
                      Hà Nội, ngày 20 tháng 08 năm 2024 

 

TL. GIÁM ĐỐC 

Trưởng phòng Tổ chức Nhân sự 

  

Trần Duy Minh 

 

Đã ký 
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